
 

点検年月日          年     月     日 

点検責任者                               

（ 役 職 ）                                    

〔登録業者名〕                              

〔登 録 番 号     〕                               

〔営 業 所 名     〕                               〔メールアドレス〕                                 

 点      検      事      項   点  検  欄 

1 旅行業務に関する取引額報告書を毎事業年度終了後 100 日以内に提出しているか。 いる  ・いない 

2-1 

営業所で選任している旅行業務取扱管理者の氏名･合格（認定）番号 

・氏名                       （番号      ）選任日    年    月    日～ 

・氏名                       （番号      ）選任日    年    月    日～ 

2-2 
営業所で選任している旅行業務取扱管理者について５年毎に旅行業協会が実施す

る旅行業務取扱管理者定期研修を受講させているか。（合格後５年以内の場合除く） 
いる  ・いない 

3 旅行業務取扱料金表を旅行者に見やすいように掲示しているか。 いる  ・いない 

4 
旅行業約款を旅行者に見やすいように掲示し、または旅行者が閲覧できるように備

え置いているか。 
いる  ・いない 

5 
旅行契約締結に際して旅行者に取引条件説明書面を交付し、取引条件を説明してい

るか。 
いる  ・いない 

6 旅行契約締結後遅滞なく旅行者に契約書面及び確定書面を交付しているか。 いる  ・いない 

7 旅行業務取扱管理者証を的確に交付、提示しているか。 いる  ・いない 

8 外務員証を的確に交付し、携帯しているか。 いる  ・いない 

9 企画旅行広告表示基準等を遵守しているか。 いる  ・いない 

10 旅行業登録票を旅行者に見やすいように掲示しているか。 いる  ・いない 

11 企画旅行の主任添乗員には資格を有する者を選任しているか。 いる  ・いない 

12-1 不健全旅行に関与していないか。 いない・いる 

12-2 白バス（道路運送事業営業類似行為）の提供に関与していないか。 いない・いる 

13 
旅行業又は旅行業者代理業のため名義を他人に利用させる等していないか。外務員

証を社員以外に交付していないか。 
いない・いる 

14 受託契約のない他社の企画旅行商品を販売していないか。 いない・いる 

15 企画旅行の特別補償に係る保険を付保しているか。  いる  ・いない 

16 事故処理体制を従業員、添乗員等に周知しているか。  いる  ・いない 

17 
無登録業者の旅行取引に関与し、その営業を幇助していないか。 

（平成 30年 1月 4 日から旅行サービス手配業者も登録が必要） 
いない・いる 

18 運輸機関等の手配の確実性に十分配慮しているか。  いる  ・いない 

19 運送引受書に必要な事項を記載し、保管しているか。  いる  ・いない 

20 苦情処理体制が整備されているか。  いる  ・いない 

21 旅行業法遵守状況自己点検表を保管しているか。  いる  ・いない 

 

（注） １.点検欄の該当箇所を○で囲むこと。 

２.1 の事項については、旅行業者の主たる営業所（本社営業所）において点検を行う場合にのみ該当するも 

のであり、旅行業者のその他の営業所及び旅行業者代理業者の点検事項としては該当しない。 

３.点検実施後の自己点検表は、２年間保管すること。 

４.点検事項で遵守していないものがある場合には、直ちに改善措置を講じるとともに、改善のために講じた

措置の内容を別紙で掲載し、本自己点検表とともに保管しておくこと。 

令和 年度 三重県旅行業者等旅行業法遵守状況等自己点検表 
〔別紙様式〕 


