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めざす姿

ICTおよび介護ロボットの導入されることにより、介護職

員の負担軽減や業務効率化がなされ、介護サービス事業

所における働き方改革、介護人材の確保が進んでいる。


介護サービス事業所において、介護職員の負担は大きく、新規従事者の確
保や離職防止を進めるためには、介護職員の業務負担を軽減し、介護職員
の業務内容に対する認識を変えていく必要がある。そのため、ICTおよび介
護ロボットの導入を支援し、介護サービス事業所における働き方改革を推
進する必要がある。


介護サービス事業所における働き方改革を推進するため、ICTおよび介護ロ
ボットの導入を促す。


現状と課題

取組概要

ICTおよび介護ロボットの導入を行う介護サービス事業所に対する支援
具体的な

取組

しごとのDX11

ICT導入支援の補助事業所数（累計）

取組内容／目標項目 現状値（2022年） 目標値（2026年）又は実施スケジュール

介護ロボット導入支援の補助事業所数（累計）

271事業所
 541事業所


125事業所
 315事業所


43


