42 Funcionario de Solo

|O que € um funcionario de solo?I

O funcionario de solo da companiha aérea oferece diversos servicos aos consumidores no aeroporto.

A sua funcio € a emissao e a verificacdo de passagem aérea, check-in e outros servicos de balcao. Além disso. ha
os servicos de embarque, na qual se deve guiar os passageiros até os avides.

E comum o trabalho comegar cedo de manh3 até a noite através de um sistema de turnos, além de ser irregular.
Trabalhar em pé o dia inteiro, guiar os passageiros, andar e correr fazem parte do cotidiano do trabalho. Como ¢
necessario atender passageiros de diferentes nacionalidades e idades, € requerido um alto grau de comunicacio e de

proficiéncia linguistica.

|Que1‘o ser um funcionario de solo!|

E comum estudar em uma escola técnica ou uma faculdade da 4rea, e procurar emprego nas companhias aéreas
e/ou nas empresas terceirizadas pelo aeroporto. E possivel também se inscrever em empreiteiras de funcionérios de
solo. Nao € necessario um certificado em especifico. mas muitas das empresas ddo grande importancia nas
habilidades linguisticas e exigem um TOEIC de 550 pontos ou mais ou um Eiken 2 Kyu (Exame de Inglés nivel 2)

para a contratagao.

O salario inicial para funcionarios efetivos € de 150.000 a 180.000 ienes aproximadamente. Enquanto que para

os temporarios € de 1.000 ienes a hora.

Companhia Aérea

Conclusio |:> Faculdade
Lingua Estrangeira, Letras, entre outros

do Empresa Terceirizada pelo

“Kotogakko” Aeroporto
ou
Equivalente :> Escola Técnica Funcionario de Solo
Linhas A€reas, Hotel, Turismo, entre outros Empreiteira




