
在 住 外 国 人 生 活 実 態 調 査
ざ い じ ゅ う が い こ く じ ん せ い か つ じ っ た い ち ょ う さ

三重県では、平成１０年１２月３１日現在、外国籍住民の方は、２８，２０３人で県人口の１．４９％
み え け ん へいせい ねん がつ にちげんざい がいこくせきじゅうみん かた にん けんじんこう

を占めるようになりました。このようななか、文化、価値観、生活習慣などの違いによるトラブルなど
し ぶ ん か か ち か ん せいかつしゅうかん ちが

さまざまな問題が生じています。
もんだい しょう

この調査は、今後、本県において、県民と外国籍住民の方々がともに暮らしやすい社会づくり
ちょうさ こ ん ご ほんけん けんみん がいこくせきじゅうみん かたがた く しゃかい

のための施策構築の基礎資料とすることを目的に実施します。
せさくこうちく きそしりょう もくてき じっし

ご多用のところ、ご面倒なことをお願いして誠に恐縮ですが、このアンケート調査の趣旨をご
た よ う めんどう ねが まこと きょうしゅく ちょうさ し ゅ し

理解いただき、ご協力を賜りますよう、お願い申し上げます。
りかい きょうりょく たまわ ねが もう あ

【ご記入にあたって】
きにゅう

１．この調査は、無記名です。１６歳以上の方が記入してください。
ちょうさ む き め い さいいじょう かた きにゅう

２．回答はすべて統計的に処理します。あなたのご回答が外部に漏れることは決してありま
かいとう とうけいてき しょり かいとう が い ぶ も けっ

せんし、回答によって不利益を被る事はありません。
かいとう ふ り え き こうむ こと

３．答えられない質問や答えたくない質問には、無理に答えなくてもかまいません。
こた しつもん こた しつもん む り こた

４．あてはまる選択肢番号を○で囲む場合は、次のようにしてください。
せんたくしばんごう かこ ばあい つぎ

記入例 あなたは、日本文化に興味ありますか。（１つに○）
きにゅうれい にほんぶんか きょうみ

① ある ２ ない

また、「その他」にお答えになられる場合は、（ ）内に具体的内容をご記入ください。
た こた ばあい ない ぐたてきないよう きにゅう

５．自由記述欄への回答は、あなたが一番書きやすい言語でご記入ください。
じゆうきじゅつらん かいとう いちばんか げ ん ご きにゅう

６．ご記入いただいたアンケート調査票は、同封の返信用封筒を使って、１１月３０日までに、
きにゅう ちょうさひょう どうふう へんしんようふうとう つか がつ にち

ポストに投函してください。（切手は不要です）
とうかん きって ふ よ う

７．この調査についてのご質問は、下記までご連絡してください。
ちょうさ しつもん か き れんらく

三重県生活部国際課 鈴木 智
みえけんせいかつぶこくさいか す ず き さとし

電話 ０５９－２２４－２０６５
で ん わ

FAX ０５９－２２３－３２４４



在住外国人アンケート調査
ざ い じ ゅ う が い こ く じ ん ち ょ う さ

（１）国籍 （国名 ）
こくせき こくめい

（２）在留資格（外国人登録証明書の在留資格から転記して下さい （１つに○））
ざいりゅうしかく が い こ く じ ん と う ろ く し ょ ざいりゅうしかく て ん き

１教 授 ２芸 術 ３宗 教 ４報道 ５投資・経営 ６法律・会計業務 ７医療
きょうじゅ げいじゅつ しゅうきょう ほうどう と う し けいえい ほうりつ かいけいぎょうむ いりょう

８研 究 ９教 育 １０技術 １１人文知識・国際業務 １２企業内転勤
けんきゅう きょういく ぎじゅつ じ ん ぶ ん ち し き こくさいぎょうむ きぎょうないてんきん

１３興 行 １４技能 １５文化活動 １６短期滞在 １７留 学 １８就学
こうぎょう ぎ の う ぶ ん か か つ ど う た ん き た い ざ い りゅうがく し ゅ う が く

１９研修 ２０家族滞在 ２１特定活動 ２２永住者 ２３日本人の配偶者等
けんしゅう か ぞ く た い ざ い と く て い か つ ど う え い じ ゅ う し ゃ に ほ ん じ ん はいぐうしゃとう

２４永住者の配偶者等 ２５定住者
えいじゅうしゃ は い ぐ う し ゃ と う ていじゅうしゃ

（３）性別 １男性 ２女性
せいべつ だ ん せ い じょせい

（４）年齢 （ 歳）
ね ん れ い さ い

（５）結婚の状 況
けっこん じょうきょう

１結婚していない ２結婚している（配偶者は日本人）
けっこん けっこん はいぐうしゃ に ほ ん じ ん

３結婚している （配偶者は日本人以外） 日本で同居 イ 母国で別居→ア
けっこん はいぐうしゃ に ほ ん じ ん い が い に ほ ん どうきょ ぼ こ く べっきょ

（６）子供の有無
こ ど も う む

１ いない ２ いる （ 人数 人） 日本で同居 イ 母国で別居→ア
に ん ず う にん に ほ ん ど う き ょ ぼ こ く べっきょ

（７）日本で生活している年数 （ 年）
に ほ ん せいかつ ね ん す う ねん

うち三重県で生活している年数 （ 年）
み え け ん せいかつ ね ん す う ねん

（８）今後の日本への滞在予定 （１つに○）
こ ん ご に ほ ん た い ざ い よ て い

１ １年未満に帰国の予定 ２ １年以内３年未満
ね ん み ま ん き こ く よ て い ねん い な い ね ん み ま ん

３ ３年以上５年未満 ４ ５年以上 ５ 住み続けたい ６ 考えていない
ねんいじょう ね ん み ま ん ね ん い じ ょ う す つづ かんが

生活一般
せいかついっぱん

（９）三重県のどこが一番気に入りましたか （あてはまるものすべてに○）。
み え け ん いちばん き

１ 自然環境が豊か ２ 安全である ３ 母国に比べ物価が安い
しぜんかんきょう ゆた あんぜん ぼ こく くら ぶ っ か やす

４ 文化、レジャー施設が多い ５ 住宅環境が良い
ぶ ん か し せ つ おお じゅうたくかんきょう よ

６ 日本の友人や近所の人が親切である ７ 働く場が多い
に ほ ん ゆうじん きんじょ ひと しんせつ はたら ば おお

８ 町の案内標示がわかりやすい ９ 病気の時受診しやすい
まち あんないひょうじ びょうき ときじゅしん

１０ 子育てや教 育がしやすい １１ 生活習慣にとけ込みやすい
こ そ だ きょういく せいかつしゅうかん こ

１２ その他（ ）
た

１３ なし



（１０）三重県の生活でどこが一番 困りますか （あてはまるものすべてに○）。
み え け ん せいかつ いちばん こ ま

１自然環 境が良くない ２ 治安が悪い ３ 母国に比べ物価が高い
し ぜ ん かんきょう よ ち あ ん わる ぼ こ く くら ぶ っ か たか

４ 文化、レジャー施設が少ない ５ 住宅環 境が悪い ６ 友人ができない
ぶ ん か し せ つ すく じゅうたくかんきょう わる ゆうじん

７ 仕事がみつけにくい ８ 町の案内標示がわかりにいくい
し ご と ま ち あんないひょうじ

９ 病気の時 １０ 子育てや教 育 １１ 生活習 慣がわかりにくい
び ょ う き とき こ そ だ きょういく せ い か つしゅうかん

１２ その 他（ ） １３ なし
た

ことば

（１１）

①あなたが母国で使っている言語は何ですか。 （ 語）
ぼ こ く つか げ ん ご なに ご

②母国語以外に日常会話ができる言語は何ですか （あてはまるものすべてに○）。
ぼ こ く ご い が い にちじょうかいわ げ ん ご なに

１ 日本語 ２ 英語 ３ フランス語 ４ スペイン語 ５ ポルトガル語
に ほ ん ご え い ご ご ご ご

６ 中国語 ７ ハングル ８ タイ語 ９ ペルシャ語 １０ タガロク語
ちゅうごくご ご ご ご

１１ その他（ ）
た

（１２）日本語はどれくらいできますか （１つに○）。
に ほ ん ご

○話す １ 日常会話ができる ２ 挨拶程度できる ３ 全くできない
はな にちじょうかいわ あ い さ つ て い ど まった

○読む ・漢字 １ 漢字の本が読める ２ 簡単な漢字は読める
よ か ん じ か ん じ ほん よ かんたん か ん じ よ

３ 読めない
よ

・ひらがな １ 読める ２ 読めない
よ よ

・カタカナ １ 読める ２ 読めない
よ よ

○書く ・漢字 １ 漢字で文 章が書かける ２ 簡単な漢字が書ける
か か ん じ か ん じ ぶんしょう か かんたん か ん じ か

３ 書けない
か

・ひらがな １ 書ける ２ 書けない
か か

・カタカナ １ 書ける ２ 書けない
か か

○聞く １ 日常会話程度は理解できる ２ 挨拶程度の会話は理解できる
き にちじょうかいわていど り か い あ い さ つ て い ど か い わ り か い

3 全く理解できない
まった り か い

（１３）どんな方法で日本語を学びましたか （あてはまるものすべてに○）。
ほうほう に ほ ん ご まな

１ 独学で ２ 母国の学校（小・中・高・大学）で
どくがく ぼ こ く がっこう しょう ちゅう こう だいがく

３ 日本の学校（小・中・高）で ４ 日本の大学で ５ 母国の日本語学校
に ほ ん がっこう しょう ちゅう こう に ほ ん だいがく ぼ こ く に ほ ん ご が っ こ う

６ 日本の日本語学校 ７ 役所等の日本語講座等で ８ 両 親、兄弟姉妹等
に ほ ん に ほ ん ご が っ こ う やくしょなど に ほ ん ご こ う ざ な ど りょうしん きょうだいしまいなど

９ その他（ ）
た

（１４）今後、日本語を学びたいですか ｛ １２）の話す、読む、書く、聞くですべて。（
こ ん ご に ほ ん ご まな はな よ か き

１に回答した方以外 （１つに○）｝
かいとう かた い が い

１ 学びたい ２ 学びたいと思わない
まな まな おも



住 居
じゅうきょ

（１５）現在住んでいる住 居の状 況（１つに○）
げんざい す じゅうきょ じょうきょう

( )住 居の種類1
じゅうきょ しゅるい

１ 持ち家（一戸建て、共同建て） ２ 公営住宅（一戸建て、共同建て）
も いえ い っ こ だ きょうどうだ こうえいじゅうたく い っ こ だ きょうどうだ

３ 民間の借家 一戸建て ４ 民間の借家 アパート ５ 社宅・社員寮（ ） （ ）
みんかん しゃくや い っ こ だ みんかん しゃくや しゃたく しゃいんりょう

６ 学生寮 ７ その他（ ）
がくせいりょう た

( )住 居の間取り2
じゅうきょ ま ど

１ ２Ｋ以下 ２ ２ＤＫ ３ ３ＤＫ ４ その他（ ）
い か た

＊２ＤＫ（２部屋にダイニングルーム、キッチン付き）
へ や つ

( )敷金（契約の際、貸主に預ける金銭で、家賃を支払わない時や部屋を傷つけたり3
しききん けいやく さい かしぬし あず きんせん や ち ん し は ら とき へ や きず

汚した時の補償金です。賃貸契約を解約する時、修理代などを差し引いて
よご とき ほしょうきん ちんたいけいやく かいやく とき しゅうりだい さ ひ

残金があれば返金されます ）。
ざんきん へんきん

１ 有り ２ 無し
あ な

礼金（契約の際、貸主に払う一時金で、返金されません）
れいきん けいやく さい かしぬし はら い ち じ き ん へんきん

１ 有り ２ 無し
あ な

( )入 居した経緯4
にゅうきょ け い い

１ 知人の紹 介 ２ 人材派遣業者が用意 ３ 賃貸業者に直接交渉
ち じ ん しょうかい じんざいはけんぎょうしゃ よ う い ちんたいぎょうしゃ ちょくせつこうしょう

４ その他（ ）
た

( )現在、誰と住んでいますか。5
げんざい だれ す

１ 一人で住んでいる ２ 家族と住んでいる ３ 友人と住んでいる
ひ と り す か ぞ く す ゆうじん す

４ その他（ ）
た

（１６）住 居に対してどのような不満がありますか （あてはまるものすべてに○）。
じゅうきょ たい ふ ま ん

１ 狭い・汚い・古い ２ 周囲の環 境が悪い ３ 家賃が高い
せま きたな ふ る しゅうい かんきょう わる や ち ん たか

４ 住 宅の情 報がない ５ 保証人が見つからない
じゅうたく じょうほう ほしょうにん み

６ 外国人という理由で断られる ７ 敷金・礼金という習 慣がある
がいこくじん り ゆ う ことわ しききん れいきん しゅうかん

７ 相談するところがない ８ その他（ ）
そうだん た

９ なし

（１７）住 宅に関する情 報は、どこで知りましたか （あてはまるものすべてに○）。
じゅうたく かん じょうほう し

１ 情 報がなかった ２ 県、市町村広報 ３ 公営住宅パンフレット
じょうほう けん しちょうそんこうほう こうえいじゅうたく

４ 民間の住 宅 情 報 ５ 知人から教えてもらった
みんかん じゅうたくじょうほう ち じ ん おし

６ 人材派遣会社の斡旋
じんざいはけんかいしゃ あっせん

７ その他（ ）
た



（１８）将来公営住宅への住み替えを希望しますか （１つに○）。
しょうらいこうえいじゅうたく す か き ぼ う

１ 希望しない ２ できれば住み替えたい ３ すぐにでも住み替えたい
き ぼ う す か す か

生活情報・相談
せいかつじょうほう そうだん

（１９）生活に必要な情 報は主にどこから得ますか （あてはまるものすべてに○）。
せいかつ ひつよう じょうほう おも え

１ 日本人の知人・友人 ２ 日本人以外の知人・友人
に ほ ん じ ん ち じ ん ゆうじん に ほ ん じ ん い が い ち じ ん ゆうじん

３ 行 政の窓口・広報誌・情 報 提 供サービス
ぎょうせい まどぐち こ う ほ う し じょうほうていきょう

４ 日本語のテレビ・ラジオ・新聞・情報誌
に ほ ん ご しんぶん じょうほうし

５ 日本語以外のテレビ・ラジオ・新聞・情報誌
に ほ ん ご い が い しんぶん じょうほうし

６ パソコン通信・インターネット ７ 民間ボランティア
つうしん みんかん

８ 外国人団体 ９ 家族・親戚
がいこくじんだんたい か ぞ く しんせき

１０ その他（ ）
た

（ ） 、 。（ ）２０ 現在 生活するのにどのような情 報が必要ですか あてはまるものすべてに○
げんざい せいかつ じょうほう ひつよう

１ 住 宅 ２ 仕事 ３ 子育て・教育 ４ 保健・医療・福祉
じゅうたく し ご と こ そ だ きょういく ほ け ん いりょう ふ く し

５ 防災 ６ ゴミ出しの日など日常生活のルール
ぼ う さ い だ ひ にちじょうせいかつ

７ イベント・観光 ８ その他（ ）
かんこう た

（２１）公 共の案内・サインなどはわかりやすいですか （１つに○）。
こうきょう あんない

１ わかりやすい

２ わかりにくい

どのようなところがわかりにくいですか。

① ②案内・サインが読めない 案内・サインが小さい
あんない よ あんない ちい

③ ④外国語標記が少ない ローマ字標記がない
が い こ く ご ひ ょ う き すく じ ひょうき

⑤その他（ ）
た

（２２）困ったときはどこへ相談に行きますか （あてはまるものすべてに○）。
こま そうだん い

１ 役所の相談窓口 ２ 国際交流財団の相談窓口 ３ 家族・親戚
やくしょ そうだんまどぐち こくさいこうりゅうざいだん そうだんまどぐち か ぞ く し ん せ き

４ 日本人の知り合い ５ 外国人の知り合い ６ 民間ボランティア
に ほ ん じ ん し あ がいこくじん し あ みんかん

７ 職場の人 ８ 学校 ９ 家主
しょくば ひと がっこう や ぬ し

１０ その他（ ）
た

１１ 相談しない １２ 相談する人がいない １３ 相談先がわからない
そうだん そうだん ひと そうだんさき

相互理解
そ う ご り か い

（２３）あなたのまわりに住んでいる人々についてどのように感じますか （１つに○）。
す ひとびと かん

１ 何とも感じない ２ 親切である ３ 親しみやすい ４ 親しみにくい
なに かん しんせつ した した

５ 冷たい ６ その他（ ）
つめ た



（ ） 。（ ）２４ あなたのまわりに住んでいる人とどのくらいつき合いがありますか １つに○
す ひと あ

１ 全 く知らない ２ 挨拶をする程度 ３ 時々話しをする程度
まったく し あいさつ て い ど ときどきはな て い ど

４ 親しくつき合っている
し た あ

（２５）あなたのまわりに住んでいる人と生活上どのような問題がありますか。
す ひと せいかつじょう もんだい

（１つに○）

１ ない

２ ある

ア ゴミの出し方でトラブルがあった
だ かた

イ 自治会費の支払いが理解できず、トラブルがあった
じ ち か い ひ し は ら り か い

ウ 夜遅くまで騒ぎ、トラブルがあった
よるおそ さわ

エ その他、ご自由に記入して下さい
た じ ゆ う きにゅう くだ

（２６）自治会や町内会のルール（ゴミ出し方など）はどのように知りましたか。
じ ち か い ちょうないかい だ かた し

（１つに○）

１ 自治会の代 表の人に教えてもらった
じ ち か い だいひょう ひと おし

２ 市役所等行政から教えてもらった ３ 知人や友人から教えてもらった
しやくしょなどぎょうせい おし ち じ ん ゆうじん おし

４ その他（ ） ５ 知らない
た し

（ ） 。 （ ）２７ 自治会や町内会の行事に参加したことがありますか １つに○
じ ち か い ちょうないかい ぎょうじ さ ん か

１ 参加している ２ たまに参加している ３ 全 く参加していない
さ ん か さ ん か まったく さ ん か

なぜ、参加しないのですか。 （１つに○）
さ ん か

１ 行事の情 報がなかった ２ 地域にとけ込んでいないため
ぎょうじ じょうほう ち い き こ

３ 行事の内容に興味がなかったため
ぎょうじ ないよう きょうみ

４ その他（ ）
た

（２８）あなたのまわりに住んでいる日本人とどのような交 流をしたいですか。
す に ほ ん じ ん こうりゅう

（あてはまるものすべてに○）

１ 近所の人ともっと親しくしたい ２ 地域の行事などに参加したい
きんじょ ひと した ち い き ぎょうじ さ ん か

３ 日本の習 慣などをもっと教えてほしい ４ 互いに文化交流をしたい
に ほ ん しゅうかん おし たが ぶんかこうりゅう

５ ボランティア活動などに参加したい
かつどう さ ん か

６ その他（ ）
た

７ 交 流したくない
こうりゅう



（２９）あなたは、日本の文化（生活文化、芸術文化、伝統文化など）に関心があります
に ほ ん ぶ ん か せ い か つ ぶ ん か げいじゅつぶんか で ん と う ぶ ん か かんしん

か １つに○。 （ ）

＊生活文化（衣食住をはじめとする生活の様式や内容にかかわるもの）
せ い か つ ぶ ん か いしょくじゅう せいかつ ようしき ないよう

１ 関心がある ２ 関心がない
かんしん かんしん

↓

あなたは、どのような活動をしていますか （あてはまるものすべてに○）。
かつどう

１ 何もしていない ２ 役所等の文化講座に参加している
なに やくしょなど ぶ ん か こ う ざ さ ん か

３ 民間の文化講座等に参加している ４ 美術館、文化会館等へ出かける
みんかん ぶ ん か こ う ざ な ど さ ん か びじゅつかん ぶ ん か か い か ん な ど で

５ 独自に日本文化を学んでいる ６ その他（ ）
ど く じ に ほ ん ぶ ん か まな た

（３０）あなたは、なぜ関心ないのですか ｛ ２９）で２を選択した方｝。（
かんしん せんたく かた

（３１）まわりに住んでいる日本人の生活、行動で理解できないことを書いてください。
す に ほ ん じ ん せいかつ こうどう り か い か

保健・医療・福祉
ほ け ん いりょう ふ く し

（３２）病気やけがの時、どうしますか （１つに○）。
びょうき とき

１ 家でじっとしている ２ 病 院へ行く ３ 薬 局で薬を買って飲む
いえ びょういん い やっきょく くすり か の

４ 母国の薬を飲む ５ その他（ ）
ぼ こ く くすり の た

（３３）病気やけがの時、母国にいる時と対応が変わりますか （１つに○）。
びょうき とき ぼ こ く とき たいおう か

１ 変わる ２ 変わらない
か か

どのようにかわるか記入してください。
きにゅう



（ ） 。（ ）３４ 日本の病 院で不満に思っていることがありますか あてはまるものすべてに○
に ほ ん びょういん ふ ま ん おも

１ 医療費が高い ２ 病 院についての情 報がない
い り ょ う ひ たか びょういん じょうほう

３ 母国語が通じる病 院がない ４ 診療時間が短い ５ 待ち時間が長い
ぼ こ く ご つう びょういん しんりょうじかん みじか ま じ か ん なが

６ 病 院で診 療が拒否される ７ 治療についての説明がない
びょういん しんりょう き ょ ひ ちりょう せつめい

８ 病 院で出される薬の使い方がわからない
びょういん だ くすり つか かた

９ その他（ ）
た

１０ 満足している
まんぞく

（３５）健康保険に加入していますか （１つに○）。
け ん こ う ほ け ん かにゅう

１ 国民健康保険に加入 ２ 職場の健康保険
こくみんけんこうほけん か に ゅ う しょくば け ん こ う ほ け ん

３ 母国の健康保険が適用 ４ その他（ ）
ぼ こ く け ん こ う ほ け ん てきよう た

５ わからない

６ 加入していない 加入する意思がない、イ 制度を知らない）→（ア
かにゅう かにゅう い し せ い ど し

（３６）公的年金に加入していますか （１つに○）。
こうてきねんきん かにゅう

１ 国民年金に加入 ２ 厚生年金に加入 ３ 共済年金に加入
こくみんねんきん かにゅう こうせいねんきん かにゅう きょうさいねんきん かにゅう

４ その他（ ） ５ わからない
た

６ 加入していない 加入する意思がない、イ 制度を知らない）→（ア
かにゅう かにゅう い し せ い ど し

災害等
さいがいなど

（３７）日本の生活上の安全に対する不安を感じますか （１つに○）。
に ほ ん せいかつじょう あんぜん たい ふ あ ん かん

１ 感じない ２ ほとんど感じない ３ 少し感じる ４ 感じる
かん かん すこ かん かん

（３８）どんな不安がありますか。{(３７）で１以外に回答した方｝ （１つに○）
ふ あ ん い が い かいとう かた

１ 犯罪 ２ 地震等の災害 ３ 交通事故 ４ 火事
はんざい じ し ん な ど さいがい こ う つ う じ こ か じ

５ その他（ ）
た

（３９）地震等の災害にあった場合、あなたはどうしますか。
じ し ん な ど さいがい ば あ い

（あてはまるものすべてに○）

１ どうしていいかわからない ２ 家族・知人に相談する
か ぞ く ち じ ん そうだん

３ 地域の人々に相談する ４ 情 報を収 集する
ち い き ひとびと そうだん じょうほう しゅうしゅう

５ 行政機関に相談する ６ その他（ ）
ぎょうせいきかん そうだん た

７ 考えたことがない
かんが



教 育と子育て
きょういく こ そ だ

（４０）日本で、現在、あなたのお子さんはどこで教 育を受けていますか （日本に子供。
に ほ ん げんざい こ きょういく う に ほ ん こ ど も

を連れてきている方） （１つに○）
つ かた

１ 国公立の日本の学校に通っている ２ 私立の日本の学校に通っている
こくこうりつ に ほ ん がっこう かよ し り つ に ほ ん がっこう かよ

３ インターナショナルスクールに通っている
かよ

４ 母国系の学校や民族学校に通っている
ぼ こ く け い がっこう みんぞくがっこう かよ

５ 通信教育を受けている ６ 家庭で教えている
つうしんきょういく う か て い おし

７ その他（ ）
た

（４１）なぜ、日本の学校に子供をいかせないのですか ｛ ４０）で１、２以外に回答。（
に ほ ん がっこう こ ど も い が い かいとう

した方 １つに○｝ （ ）
かた

１ 母国での進学、就 職のため ２ 日本語ができないため
ぼ こ く しんがく しゅうしょく に ほ ん ご

３ 母国の文化、言語を学ばすため ４ 日本の教育制度がわからないため
ぼ こ く ぶ ん か げ ん ご まな に ほ ん きょういくせいど

５ その他（ ）
た

（ ） 。 （ ）４２ お子さんの教 育でどんな悩みがありますか あてはまるものすべてに○
こ きょういく なや

１ 日本語ができない ２ 授 業の内容が理解できない ３教育費が高い
に ほ ん ご じゅぎょう ないよう り か い きょういくひ たか

４ 子供がいじめられる ５ 子供の友人ができない
こ ど も こ ど も ゆうじん

６ 子供の友達の親と仲良くなれない ７ 母国語・母国の文化を教えられない
こ ど も ともだち おや な か よ ぼ こ く ご ぼ こ く ぶ ん か おし

８ 進学についての不安 ９ その他（ ）
しんがく ふ あ ん た

（４３）日本の学校、教育制度について意見があればお書きください。
に ほ ん がっこう きょういくせいど い け ん か

（ ） 。（ ）４４ どのような方法で子育てをしていますか 日本でお子さんと同居されている方
ほうほう こ そ だ に ほ ん こ どうきょ かた

（あてはまるものすべてに○）

１ 地域の保育所を利用している ２ 幼稚園に入 園させている
ち い き ほ い く し ょ り よ う よ う ち え ん にゅうえん

３ ベビーシッターを利用している
り よ う

４ 親族、友人、近所の人などに預けている ５ 家族で育てている
しんぞく ゆうじん きんじょ ひと あず か ぞ く そだ

６ その他（ ）
た

（４５）なぜ、そのようにしていますか ｛ ４４）で回答した方｝。（
かいとう かた



（ ） 。（ ）４６ 教 育や子育てでどのようなサポートを望みますか あてはまるものすべてに○
きょういく こ そ だ のぞ

１ 相談するところ ２ 子供を預けるところの情 報
そうだん こ ど も あず じょうほう

３ 日本語教育 ４ 日本の教育制度についての情 報
に ほ ん ご き ょ う い く に ほ ん きょういくせいど じょうほう

５ その他（ ）
た

仕事
し ご と

（４７）現在どんな仕事についていますか。 （１つに○）
げんざい し ご と

１ 建設業 ２ 製造業 ３ 卸 売・小売業 ４ 金融・保険業
けんせつぎょう せいぞうぎょう おろしうり こ う り ぎ ょ う きんゆう ほけんぎょう

５ 運輸・通信業 ６ サービス業 ７ その他（ ）
う ん ゆ つうしんぎょう ぎょう た

８ 職についていない
しょく

（ ） ｛（ ） ｝ （ ）４８ 職場でのあなたの就労形態 ４７ で８以外を選択した方 １つに○
しょくば しゅうろうけいたい い が い せんたく かた

１ 正規社員 ２ 会社役員 ３ パート・アルバイト等
せ い き し ゃ い ん かいしゃやくいん など

４ 自営業 ５ その他（ ）
じえいぎょう た

（ ） 。 （ ）４９ 現在の職についたきっかけは何ですか １つに○
げんざい しょく なに

１ 人材派遣会社からの派遣 ２ 友人知人の紹 介 ３ 母国の本社から派遣
じ ん ざ い は け ん かいしゃ は け ん ゆ う じ ん ち じ ん しょうかい ぼ こ く ほんしゃ は け ん

４ 日本の企業、大学からの要請 ５ 日本で自分自身で職を探した
に ほ ん きぎょう だいがく ようせい に ほ ん じ ぶ ん じ し ん しょく さが

６ 職 業安定所の紹 介 ７ 外国人（日系人）雇用サービスセンターの紹 介
しょくぎょうあんていじょ しょうかい がいこくじん にっけいじん こ よ う しょうかい

８ 民間の職 業 紹 介 所の紹 介 ９ その他（ ）
みんかん しょくぎょうしょうかいじょ しょうかい た

（ ） 。 （ ）５０ 日本で仕事をするうえで不満はありますか あてはまるものすべてに○
に ほ ん し ご と ふ ま ん

１ 募集や採用が少ない ２ 正規職員になれない
ぼしゅう さいよう すく せいきしょくいん

３ 日本人にくらべ待遇が悪い ４ 賃金が安い ５ 労働時間が長い
に ほ ん じ ん たいぐう わる ちんぎん やす ろ う ど う じ か ん なが

６ 雇用契約と実際が異なる ７ 人間関係がうまくいかない
こ よ う け い や く じっさい こと にんげんかんけい

８ 相談するところがない ９ その他（ ）
そうだん た

（５１）仕事の悩みは誰に相談しますか。 （あてはまるものすべてに○）
し ご と なや だれ そうだん

１ 職場の同僚 ２ 職場の上司 ３ 外国人の友人
しょくば どうりょう しょくば じょうし がいこくじん ゆうじん

４ 日本人の友人 ５ 行 政の労働相談所 ６ 家族・親戚
に ほ ん じ ん ゆ う じ ん ぎょうせい ろうどうそうだんしょ か ぞ く しんせき

７ その他（ ） ８ 誰にも相談しない
た だれ そうだん

外国人であることによる差別 （１つに○）
がいこくじん さ べ つ

（５２）日本人でないことにより違った扱い（差別、バリアーなど）を感じたことがあ
に ほ ん じ ん ちが あつか さ べ つ かん

りますか。

１ ある ２ ない

（５３）どんな時ですか ｛ ５２）で１に回答した方｝。（
とき かいとう かた

（ ）



その他
た

（５４）地域社会期待することなど、ご自由に意見を書いて下さい。
ち い き し ゃ か い き た い じ ゆ う い け ん か くだ



共生社会実現に向けての県民意識調査

三重県では、平成１０年１２月３１日現在、外国籍住民の方は、２８，２０３人で県人口の１．４９％

を占めるようになりました。このようななか、文化、価値観、生活習慣などの違いによるトラブルなど

さまざまな問題が生じています。

この調査は、今後、本県において、県民と外国籍住民の方々がともに暮らしやすい社会づくり

のための施策構築の基礎資料とすることを目的に実施します。

ご多用のところ、ご面倒なことをお願いして誠に恐縮ですが、このアンケート調査の趣旨をご理

解いただき、ご協力を賜りますよう、お願い申し上げます。

【ご記入にあたって】

１．この調査は、無記名です。１８歳以上の方が記入してください。

２．回答はすべて統計的に処理します。あなたのご回答が外部に漏れることは決してありま

せんし、回答によって不利益を被る事はありません。

３．答えられない質問や答えたくない質問には、無理に答えなくてもかまいません。

４．あてはまる選択肢番号を○で囲む場合は、次のようにしてください。

記入例 あなたは、日常生活で外国人の方と接する機会がありますか。（１つに○）

① ある ２ ない

また、「その他」にお答えになられる場合は、（ ）内に具体的内容をご記入ください。

５．ご記入いただいたアンケート調査票は、同封の返信用封筒を使って、１１月３０日までに、

ポストに投函してください。（切手は不要です）

６．この調査についてのご質問は、下記までご連絡してください。

三重県生活部国際課 鈴木 智

電話 ０５９－２２４－２０６５

FAX ０５９－２２３－３２４４



共生社会実現に向けての県民意識調査

（１）性別 男 女

（２）年齢（ 歳）

（３）住所（ 市町村）

（ ） （ ）４ 職業 １つに○

１ 専門的・技術的職業 ２ 管理職 ３ 販売業 ４ サービス業

５ 保安職 ６ 事務職 ７ 農林漁業 ８ 運輸・通信業

９ 生産工程・労務作業 １０ 家事専業・家事手伝い １１ 学生

１２ その他（ ）

地域社会における共生

（ ） （ ）、 、 。 （ ）５ あなたの地域 自治会 職場では 外国人の方が増えていますか １つに○

１ 増えている ２ 変わらない ３ 減っている ４ あまりいない

５ いない

（６）あなたのまわりではどこの国の外国人の方が多いですか。

（国名 ）

（７）あなたは、日本社会で外国人が増えることについてどう思いますか （１つに○）。

１ 日本の社会、経済の国際化のため望ましい

２ 地域で外国人と交流できるので望ましい

３ 地域で外国人とトラブルが起こるので望ましくない

４ 何とも言えない ５ その他（ ）

（８）地域（自治会）の在住外国人の方に対して、どのような印象をお持ちですか。

（１つに○）

１ 良い ２ どちらかと言えば良い ３ 特に印象はない

４ どちらかと言えば悪い ５ 悪い

６ その他（ ）

（９ （８）の回答に対し、なぜ、そのように思いましたか。）



（１０）あなたの地域（自治会）で外国人の方とトラブルがありますか。

（ ）１つに○

１ ない

２ ある

↓

具体的にどのようなトラブルがあるかご記入ください。

（１１）あなたは、地域（自治会）に在住している外国人とどのような付き合いをしてい

ますか １つに○。 （ ）

１ 全く話しをしない ２ 挨拶程度 ３ 時々話しをする

４ 親しくつき合っている

（１２）あなたは、地域の外国人の方とどのような付き合いをしたいですか。

（ ）あてはまるものすべてに○

１ 日常会話をする程度

２ 交流会などに参加し、親しくしたい

３ 文化などの相互交流を通して深く付き合いたい

４ あまり付き合いたくない ５ その他（ ）

６ わからない

（ ） 。 （ ）１３ あなたのまわりで外国人に対する偏見差別があると感じますか １つに○

１ 感じる ２ 少し感じる ３ 感じない ４ わからない

具体的にどんな時に偏見差別を感じたかご記入ください。



（ ） 。（ ）１４ 外国人に対する偏見差別は何が原因と思いますか あてはまるものすべてに○

１ 生活習慣文化の違い ２ 人種の違い

３ 言語の違いにより相手方の理解ができないこと

４ 生活上のルールを守らないため ５ 出身国の経済力

６ その他（ ）

７ わからない

（ ） 、 、 。（ ）１５ あなたは 生活習慣文化の違いについて どのようにお考えですか １つに○

１ 理解できる ２ 理解できない

（１６）今後、地域で在住外国人の方とともに暮らしやすい社会にするには、何が重要と

思いますか あてはまるものすべてに○。 （ ）

１ 地域のルールなどの外国語による情報提供

２ 挨拶など小さなことから交流を始める ３ 外国人の日本語学習

４ 生活習慣、文化などの相互理解を進める

５ 地域の行事、イベントなどに外国人が参加しやすい環境をつくる

６ その他（ ）

７ わからない

（１７ （１６）の回答に対し、あなたは、どんなことがやれますか。）

（１８）今後、共生社会構築のため、行政にどんな施策が必要と考えますか。

（あてはまるものすべてに○）

１ 在住外国人に対する日本語教育

２ 在住外国人に対する日本の文化、生活習慣などの講座の開催

３ 在住外国人に対する法律・交通ルールの指導

４ 在住外国人に対する生活相談の充実

５ 在住外国人の子供に対する教育の充実

６ 日本人に対する国際理解の促進 ７ 日本人への外国語教育

８ 労働条件の指導改善 ９ 就労斡旋業者の指導

１０ 保険・労務災害補償の充実 １１ 不法就労をなくす

１２ 外国人に対する差別・偏見をなくす啓発

１３ 外国人との交流の場をつくる

１４ その他（ ）



（１９）地域で在住外国人の方とともに暮らしやすい社会にするため、在住外国人の方に

どのようなことを望まれますか。 （あてはまるものすべてに○）

１ 地域の人と一層の交流をしてほしい ２ 地域のルールを守ってほしい

３ 日本語で話せるようになってほしい

４ 日本の生活習慣、文化等を理解してほしい

５ トラブルを起こさないでほしい ６ 特に何も望まない

７ その他（ ）

（２０）今後、地域で在住外国人の方とともに暮らしやすい社会にするには、国際交流ボ

ランティア ＮＧＯ等の活動が大きな役割を果たすと考えられますが あなたは、 、 、

行政がこのような活動に対し、どのような対応をすべきとお考えですか。

（あてはまるものすべてに○）

＊ＮＧＯ（貧困・飢餓・難民・環境などの地球的規模の問題に、非政府・非営利

の立場から取り組む市民レベルの国際協力組織）

１ 互いに連携、協力し、地域で在住外国人の方とともに暮らしやすい社会をつ

くるべきである

２ 国際交流ボランティア、ＮＧＯ等の活動に対し、財政的支援、人材育成、情

報提供等の支援などを行うべきである

３ 何もしなくてよい ４ その他（ ）

５ わからない

（２１）外国人が日本で病気等になり、治療費が払えなくなった場合、行政支援を行うこ

とについてどのようにお考えですか。 （１つに○）

１ 支援すべきである ２ 支援すべきでない ３ わからない

（２２）国際協力を推進するため、

（ア）三重県では、留学生、研修生を受け入れていますが、今後の受け入れについて

どのようにお考えですか １つに○。 （ ）

１ 受け入れを増やすべきである ２ 受け入れを減らすべきである

３ 現状のままでよい ４ わからない

（ ） 、 。 （ ）イ 留学生 研修生に対しどのような支援が必要ですか １つに○

１ 住宅の提供 ２ 奨学金、授業料免除などの支援

３ 留学生、研修生に対する生活相談、情報提供

４ その他（ ）

５ 支援は必要ない



（２３）あなたは、外国人の意見を行政に反映させるために、行政はどのような方法をと

るべきとお考えですか あてはまるものすべてに○。 （ ）

１ アンケート調査やモニター制度を活用する

２ 審議会などの委員への外国人の登用を促進する

３ 外国人代表者会議や公聴会等外国人が意見を述べる制度をつくる

４ 外国人にも選挙権を認める

５ 外国人の意見を反映する必要はない

６ その他（ ）

７ わからない

（２４）その他、何か日頃感じられていることなど、ご自由に記入して下さい。


