
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ⅱ 調査結果の概要 
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（３）時系列分析でみた重要度、満足度の分析 
 重要度と満足度について、今回と前回（平成 21 年度）、さらに５年前の平成 17 年度の３カ年に

ついて時系列分析を行いました。以下については、平成 17 年度と比較して重要度、満足度が 0.1

以上増減した項目を列挙しています。 

 
＜県全体の５年間の動き＞ 

・満足度が上がっているもの･････「防犯」「飲料水の供給」「地域での防災の取組」「青少年の健全

育成」「災害対策」「学校教育」 

 

 

 

 

 

 

・満足度が下がっているもの･････ 「産業振興」「職業能力開発」 

 

 

 

 

・重要度が上がっているもの･････ 「観光」 

 

 

 

・重要度が下がっているもの･････ 「ごみの減量」「エネルギー」「地球温暖化防止」「地域での防

災の取組」「国際化」 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

H17 H21 H22 H17 H21 H22
22．ごみの減量 1.52 1.40 1.33 -0.08 -0.16 0.00 -0.19
43．エネルギー 1.45 1.44 1.27 -0.32 -0.52 -0.38 -0.18
25．地球温暖化防止 1.68 1.64 1.53 -0.31 -0.43 -0.15 -0.15
10．地域での防災の取組 1.78 1.75 1.65 -0.39 -0.26 -0.08 -0.13
33．国際化 0.90 0.81 0.77 -0.17 -0.18 -0.17 -0.13

重要度 満足度 重要度
増減値

H17 H21 H22 H17 H21 H22
28．観光 1.11 1.18 1.26 -0.04 -0.05 -0.02 0.15

満足度 重要度
増減値

重要度

H17 H21 H22 H17 H21 H22
27．産業振興 1.21 1.19 1.24 -0.15 -0.33 -0.37 -0.22
32．職業能力開発 1.20 1.25 1.26 -0.37 -0.50 -0.52 -0.15

満足度
増減値

重要度 満足度

H17 H21 H22 H17 H21 H22
13．防犯 1.84 1.81 1.77 -0.40 -0.29 -0.06 0.34
44．飲料水の供給 1.83 1.84 1.80 0.53 0.71 0.85 0.32
10．地域での防災の取組 1.78 1.75 1.65 -0.39 -0.26 -0.08 0.31
04．青少年の健全育成 1.73 1.75 1.72 -0.47 -0.42 -0.20 0.27
11．災害対策 1.78 1.77 1.69 -0.24 -0.14 -0.01 0.23
03．学校教育 1.73 1.73 1.70 -0.32 -0.24 -0.11 0.21

満足度
増減値

重要度 満足度



 

 


